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Sa	fondatrice	en	quelques	mots…

Claudia Jimenez

Heureuse fondatrice AltiluzMA

Belgique-Maroc

Passionnée par l'Humain et les mécanismes de fonctionnement des entreprises depuis plus de 20 
ans, j’ai fait naître AltiluzMA d'un rêve et d'une passion :
•accompagner les hommes et les femmes vers leur plein potentiel, 
•aider les organisations à co-construire leurs performances de demain basées sur les talents, le 
développement humain et organisationnel, 
•soutenir les jeunes générations et l’entreprenariat.

Mon chemin de vie m’a appris l’importance d’être accompagné-e dans les moments de doute mais
également dans les moments de force, de motivation, de détermination et de changement.
Partager mon expérience et apporter ma contribution par un accompagnement adéquat pour 
aider tout un chacun à trouver sa solution est, plus qu’un bonheur, un état d’esprit et une
conviction.
Claudia

Après 13 ans auprès d'un grand cabinet de conseil en gestion stratégique et opérationnelle du changement, l'idée est née 
en 2007 de consacrer pleinement mon expertise à une passion : accompagner les équipes vers plus de performances et de 
bien-être par la gestion du changement et  la transformation en mettant l'Autre au centre d’approches et de solutions 
innovantes. 



Notre	Mission,	Ambition,	Valeurs

Développer la performance des entreprises et proposer un groupe
d’experts qui apportent leurs différentes expériences - en
développement organisationnel, personnel et accompagnement à la 
transformation, au travers de projets, de formations, de coaching et de 
séminaires créatifs.

Notre Ambition

Offrir aux organisations et aux personnes les clés
pour oser se dévoiler et se transformer en ce
qu’elles ambitionnent.

Notre Mission

Nos valeurs

l’Humain L’éthique La bonne 
humeur

Le droit à
l’erreur

La créativité Le long 
terme

Le collaboratif

Notre engagement équitable: 2% des bénéfices sont versés à des 

associations caritatives



Notre	Histoire
2007

Offre de services indépendants

2011

Création Altiluz SPRL Consulting Belgique

2019

Création AltiluzMA Consulting Maroc Afrique

AltiluzAcademy au service de la transformation

2020

2021

Offre d’accompagnement digitale – Partenaire
exclusivité Insights Discovery Afrique 
francophone …. L’aventure continue…

Une histoire guidée par la passion 



Nos	Services	

Une approche de ges%on de la
transforma%on qui embarque en amont
le collec%f pour iden%fier et trouver des
solu%ons.

In-Moving Change Consulting

Business		&	
Management	

Transformation	
Consulting	Services	

Mentoring Coaching Program

Leadership – Cohésion d’équipe –
Développement des talents pour les
entreprises et les par%culiers.

Le modèle comportmental le plus connu et reconnu dans le monde – Leadership – Vente –
Recrutement – Cohésion d’équipe. Ledéveloppement des talents par le langage Insights .
Partenaire privilégié pour l’accredita2on au Maroc et en Afrique francophone

Insights Discovery

Des ateliers de développement et des cer%fica%ons
sur les théma%ques du Leadership, Managing self,
Managing Other. Team Building & Conférences

Altiluz Académie 

Développer votre stratégie de communica%on –
Toucher des audiences per%nentes – Générer du
traffic de qualité – Augmenter votre notorité –
Gérer du traffic engage sur les reseaux sociaux .

Communication & Marketing Digital

Chaque intervention se veut personnelle, sur mesure et en partenariat avec le client.



Un	Modèle	Collaboratif

Nous aidons les dirigeants et les collaborateurs à faire face à
un évènement, à dégager une vision claire d’une nouvelle 
situation, à définir une nouvelle stratégie et à remettre en
cause les schémas et processus habituels de fonctionnement. 

Nous vous accompagnons à la mise en place de programmes
pour entrainer vos équipes dans l’amélioration des 
performances en travaillant sur les fonctionnements et les 
compétences

Le modèle collaboratif est le 
modèle auquel nous croyons

pour vous proposer une
réponse à vos besoins. 

Au service des défis de votre entreprise

Nous apportions le support et les outils nécessaires pour 
contribuer efficacement à la prise en compte dédramétisée dans 
le cadre d’un important changement de structure ou de culture, 
d’une gestion de période de stress, de prise de nouvelles
responsabilités, …

Nous vous accompagnons dans une démarche de progression 
jusqu’à la resolution du problème et au délà. 

Au service des défis de situations personnelles



IN	Moving	Change	Consulting	
New Way of Transforming

Vers une organisation performante et émotionnellement intélligente

•Un processus de réflexion stratégique qui met en oeuvre un parcours d’échanges que 
nous animons en intervenant tant au niveau du comité de direction qu’au niveau des 
équipes opérationnelles.

•Une démarche inclusive de l’ensemble des acteurs qui permet de donner un sens et une
direction concrète à l’ensemble de l’organisation.

•Une mobilisation des forces de l’entreprise pour passé à l’action et obtenir les résultats
escomptés.

•Une démarche souple et structurée basée sur l’intelligence collective, la collaboration, 
l’agilité et la facilitation. 

•Des outils de diagnostic pour faciliter la prise de décisions, fixer votre stratégie de 
transformation pour des résultats concrets et mesurables à chaque niveau. 

5 étapes clés pour mettre en place le “savoir” au service du “faire” et de l’apprentissage

Ecouter Définir l’impact des acteurs AncrerDéfinir la démarche Piloter



Mentoring	Coaching	Program

Si il est vrai que le chemin compte autant
que l'objectif que vous vous êtes fixé, il est
aussi indispensable de penser à ce que vous
devez devenir pour y arriver. Sans quoi, le 

chemin vous semble interminable ou
irréalisable.

Coachs certifiés dans les différentes techniques d’accompagnement proposées

La garantie d’une pratique innovante et créative orientée VOTRE solution, supportée par des outils de coaching, de neuroscience et une stratégie d’hypnose déclinée en respect 
de l’éthique, qui partage et transmet des outils efficaces et simple à utiliser, qui œuvre pour ses convictions : l’e ̂tre humain, son potential, son développement et son mieux-
e ̂tre..

Une confidentialité absolue personnelle et professionnelle

Quel que soit votre objectif,

personnel ou professionnel il demande des 
méthodes, des outils mais aussi une adaptation, 
un changement plus ou moins profond de la 
personne que vous êtes dans ce qu'elle a comme
choix de réaction face à un événement

Travail du coach au sein de l’équipe
• En collaboration constante avec l’équipe. 
• Utilisation de la facilitation et des méthodes d’intelligence

collective.
• Observation et cartographie des blocages. 
• Pistes d’amélioration travaillées avec l’équipe en facilitant

les interactions et la co-création de solution.
• Modèles et outiols utilisés adaptés au fil de l’eau en

fonciton de l’équipe et de l’environnement .
• Accompagnement sur mesure. 
• Vise l’agilité, l’autonomie et la performance de l’équipe. 
• Entretien préliminaire avec le mandataire et le manager. 
• Entretien individuel en function des besoins. 
• Bilan de fonctionnement de l’équipe. 
• Plan d’action d’équipe et individuel au sein de l”équipe. 

Coaching d’équipe

Travail du coach avec son coaché
• En collaboration constante avec le coaché.
• Possibilité de démarrer le processus du profil

psychométrique Insights Discovery. 
• Co-construction des solutions sur base des ressources du 

coaché. 
• Travail avec les interactions du coaché au sein de 

l’entreprise. 
• Construction d’un accompagnement sur mesure. 
• Adapte les outils en function des besoins, objectifs et état

d’advancement. 

Coaching individuel



Altiluz	Transformation	Academy

• Soutenir l’innovation et le changement culturel
• Apporter des méthodes, des techniques et des exercices

pour soutenir les projets de transformation culturelle, 
digitale, stratégique, opérationnelle et comportementale

• Apporter les clés et les outils concrets pour développer
les compétences clés de gestion et de leadership 

• Renforcer les acquis et ancrer le développement
personnel 

• Aider à l’acquisition des mécanismes de compréhension
de la mise en place des nouveaux modes de 
fonctionnement

• Valoriser le potentiel humain et l’intelligence collective
• Mettre en relation d’échange les acteurs du monde de 

demain

La Mission de notre Académie

Notre Académie au Service de Votre Transformation

• Expérience senior de nos facilitateurs en développement de compétences
• Expérience du monde de l’entreprise
• Partage d’expériences et transfert de savoir-faire
• Pédagogie orientée ac%on et mise en situa%on
• Écoute et prise en compte permanente des besoins des apprenants
• Accent sur le développement personnel et les techniques nécessaires Supervision individuelle

post-forma%on
• Un environnement chaleureux, accessible et en accord avec notre philosophie Du concret et 

un plan d’ac%ons personnel
• Lunch du midi et pauses café inclus dans le prix des forma%ons
• En présen%el et en distanciel
• Nous travaillons en étroite collabora%on avec une sélec%on de formateurs spécialisés.
• Leur professionnalisme, leur loyauté et leur énergie nous permeXent de vous proposer des 

contenus et une pédagogie toujours plus innovante

• Les clés du savoir – être leader 
• Accréditation – Devenir praticien Insights Discovery
• Le management transformationnel, agile et equitable 
• Master Coach
• Formation des facilitateurs en développement de compétences

Nos Parcours Certifiants



Formations	
Abandonner la formation pour les ateliers de développement ! 

AltiluzMA c’est aussi un ensemble d’ateliers de formation autour des thémes :

Managing Self  - Managing Other. - Business Skills. 

De la stratégie à l’opérationnalisation, de la refonte des processus à la refonte de l’organisation, du management au coaching en passant par l’agilite ́ des 
équipes, nous mettons tout en œuvre au travers de nos formations pour, main dans la main, assurer plus de performances et de bien-e ̂tre. 

Nos ateliers de développement et Team Building

Nous proposons une approche systèmique du team building. 

Le team building est l’occasion d’améliorer la cohésion au sein de l’équipe sur des thèmes spécifiques de et en dehors de l’environnement de travail. Il allie plaisir 
et travail. Un apprentissage tout en s’amusant.

A l’image de nos missions de conseil et de nos ataliers de formations, nos teams buildings sont construits sur mesure en fonction de vos compétences clés à 
développer, de vos objectifs et des besoins de vos équipes. 

Nous le concevons  comme un processus participatif qui se termine toujours par une session de feedback. 

Envisager la formation comme un processus de développement qui offre aux apprenants des résultats concrets et immédiatement actionnables. 

Ecouter Définir Actionner Piloter Ancrer Mesurer

Notre Méthode EDAPAM

E D A P A M



Notre	Pédagogie	

Soutenir l’innovation et le changement

Notre méthode vise à developer 4 grands domaines de compétences

12

Conscience de Soi

Conscience de ses objec,fs et de son profil personnel. 
Habilité à être conscient de ses émo,ons et à les exprimer correctement aux 
autres ( collègues, clients, prospects).
Compétences interpersonnelles .

Connaissance de l’autre 
Niveaux de communica5on

Habilité à faire la dis,nc,ons des ressen,s & reconnaître ce qui influence la 
rela,on.
Communiquer pour favoriser la coopéra,on et l’intelligence collec,ve nécessaire 
à l’obten,on des résultats , à l’améliora,on con,nue et à l’innova,on

Conscience Sociale
Ges5on de l’environnement orienté résultats

La ges,on du changement et la capacité à l’adaptabilité. 
Développer les compétences systémiques. Iden,fier et définir les leviers 
transac,onnels souhaités

Opéra5onnalisa5on 

Passer de la vision à l’ac,on et à l’obten,on de résultats tangibles, condi,ons de 
l’efficacité opéra,onnelle
Créer un climat relevant de performances.
Maîtriser les ou,ls digitaux adaptés.



Insights	Discovery

Insights Discovery vise à aider les individus à mieux appréhender les autres et à mieux se comprendre dans le but de pouvoir apprécier et valoriser
différentes manières de communiquer.

Changer votre vision et votre façon de communiquer

• Développer vos compétences
interpersonnelles

• Développer votre leadership 
• Augmenter vos forces de communica%on 
• Fovoriser des rela%on profesionnelles et 

personnelles fortes 
• Développer vos forces de vente
• Comprendre les styles de managements 
• Découvrir vos préférences de style de 

communica%on et ceux de vos collègues
• Favoriser la cohésion d’équipe
• Etre efficacement organiser en virtuel
• Le management à distance 
• La ges%on du stress
• La ges%on du temps et des priorités

Management des 
ressources 

humaines

Stratégie, 
organisation,

Efficience
Communication

Ventes et relation 
clients

Insights Discovery est un système d’évalua%on
puissant, basé sur les préférences psychologiques. Cet
instrument validé, fondé sur l’œuvre de Carl Jung, 
u%lise quatre couleurs (rouge, jaune, bleu et vert) 
pour iden%fier le profil de personnalité de vos
collaborateurs. 

Il leur permet de mieux se connaître, améliore leur
capacité à communiquer et leur produc%vité, pour 
que votre organisa%on puisse développer tout son 
poten%el.

Notre préférence pour une certaine couleur est
souvent révélatrice de la manière de penser, de 
travailler et de communiquer qui nous semble la plus 
naturelle.

Ateliers des 
développement

Votre Profil Insights 
Discovery

Accréditation
Devenir Praticien

Partenaire Exclusif  Maroc et Afrique Francophone



Communication	Marketing	Digital	

POURQUOI ?

« La communication contribue au capital 
marque en construisant la notoriété, en 

nourrissant l’image de marque et en 
favorisant la fidélité des clients et le 

marketing relationnel. Elle stimule les 
ventes et la valeur boursière de 

l’entreprise. » 
Kotler, Keller et Manceau

Définir ou redéfinir une stratégie de 
communica@on digitale appropriée à 
votre situa%on, vos produits et/ou vos
service ? 
Faire connaître vos produits et service 
afin d’augmenter votre chiffre 
d’affaires, vous démarquer et 
augmenter votre part de marché? 
Améliorer et entretenir une rela%on 
étroite avec vos clients? 

COMMENT ?

Al%luzMA vous accompagne dans la 
mise en oeuvre de votre 
communica@on marke@ng digitale de 
A à Z. 
Accompagnement, support et 
forma%on :
Nos experts analysent votre situa%on, 
définissent avec vous la meilleure
stratégie, développent votre visibilité
digitale et vous forme à l’u%lisa%on des 
ou%ls de publica%ons. 

Et pour aller plus loin…

Si vous êtes un entrepreneur ou une entreprise désireux de développer vos ac,vités au Maroc, parlez-nous de votre projet et nous analyserons gratuitement avec 
vous vos besoins. 

Al0luzMA  à entamer le voyage et s’est installer au Maroc avec des valeurs fortes que nous me=ons à coeur de traduire dans chacune de nos ac0ons.
Notre proposi0on d’accompagnement, vient d’une volonté de partager ce=e expérience dans le respect de nos valeurs. 



Ce	que	nos	clients	disent	de	nous…
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Ce	que	nos	clients	disent	de	nous…



Références clients



AltiluzMA fonctionne comme une “Boutique” qui met à disposition 
l’expertise et les exigences métiers pour accompagner les 
organisations et les individus vers plus de performance, vers une
meilleure connaissance de soi et de ses capacités propres en
situation de transformation.

Notre accompagnement fait le pont entre la technologie, 
l’expertise métier et l’Humain. Nos valeurs reposent sur 

l’Humain, le droit à l’erreur, l’éthique, la créativité, le 
professionnalisme, l’expérience, le long terme et …la bonne 

humeur.

EN RÉSUMÉ

Via une approche globale capable de traverser et d’impacter tous 
les niveaux de l’organisation afin d’en modifier l’ADN en élargissant 
le champs de confiance des individus, des groupes, et de 
l’organisation elle-même et construire la confiance de chaque 
acteur dans sa capacité à ouvrir de nouveaux horizons. Nous 
assurons transformation, bien-être, performances par nos actions 
concrètes sur le long terme



MERCI

W W W . A L T I L U Z M A . C O M

+212(0)664172678
+32(0)490435217

Info@altiluz.com

http://altiluzma.com/

